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  آلمان كشور در معلوليت قانون

  طاهره ميري برگردان

  )توانا كانون الملل بين روابط واحد مسوول( آمدي معصومه: ويراستار

  

 كشور در معلوليت داراي افراد به مربوط قوانين از اطلاع و آشنايي منظور به زير متن

 به است اميد و گرديده ترجمه توانا معلولين كانون الملل بين روابط واحد توسط آلمان

 داراي افراد حقوق سازي غني و احيا جهت موثر گامي بتوانيم قوانين اين كمك

  .برداريم خود كشور در معلوليت

  

  .است مجاز منبع ذكر با اثر اين از برداري كپي
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  قوانين افراد داراي معلوليت در آلمان

 

  پذيري استخدام، آموزش و دسترسيحقوق مروري بر : قوانين افراد داراي معلوليت در آلمان

  مارتين كوك اثر
 
  

  مقدمه .الف

  

  كلياطلاعات  .1

 
ت يا بهبود ناتواني خود مستحق درياف رفع، جلوگيريداراي معلوليت، به منظور  تحت قوانين آلمان، افراد

داراي فرد  نمودنمعلوليت و قادر  عوارضغلبه بر ممكن  تا حدهدف كلي . هستندكمك و مساعدت 

دولت فدرال . است اجتماعي زندگيدر بازار كار و  به ويژه هاي اجتماعي، شركت در تمام زمينه ايبرمعلوليت 

به  آسان پذيري و دسترسي …ها و  خيابان هاي عمومي، ساختمانبدون مانع ملزم به طراحي و ساخت 

در . هاي اداري است ها و اعلان فرم هاي اينترنتي اجرائي، ي سايت وسايل ارتباطي به خصوص در زمينه

) هواپيما اتوبوس، قطار،(ي حمل و نقل عمومي نيز ملزم است تمامي امكانات و ابزارهاي حمل و نقل  حوزه

  .گردد ميها نيز اعمال  رستوران دراقدامات مشابه . ندشوبدون مانع 

 
ها و مزاياي اضافي مانند معافيت  هزينه ، كمكخاص حمايت شغلي حقوقاز  مزمنداراي معلوليت افراد 

  .مند هستند هاي راديو و تلويزيون بهره حمل و نقل عمومي رايگان و معافيت از هزينه مالياتي،

  

 
  معلوليت داراي افراد قانونيمنابع . 2

 
 :كنند شامل موارد زير استرا فراهم ميداراي معلوليت افراد  قوانين بنيادي كه حقوق و مزاياي

 كتاب نهم قانون اجتماعي •

 )داراي معلوليتهاي برابر براي افراد  قانون فرصت( قانون تبعيض معلوليت  •

 
اينكه هيچ فردي به ، كنند هر دو قانون فوق تعيين شده توسط قانون اساسي آلمان، يك اصل كلي را اجرا مي

يك زندگي تا حد امكان عادي  ايجاد ،به علاوه، هدف اين قوانين .گيرد نميليت مورد تبعيض قرار دليل معلو
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هاي زندگي  خصوص ترويج مشاركت برابر در تمام زمينهبه ها و  هاي آن و خانوادهداراي معلوليت افراد براي 

  .تاس

  

  

  كتاب نهم قانون اجتماعي. 1

 
هاي  و فرصت مستقليك زندگي  براي برخورداري ازراي معلوليت داافراد  ،كتاب نهم قانون اجتماعيطبق 

به علاوه، . كنند دريافت ميمزاياي خاصي را  ،برابر و جلوگيري يا مقابله با هر گونه تبعيضاجتماعي مشاركت 

  .شود نيز در نظر گرفته ميداراي معلوليت نيازهاي خاص زنان و كودكان 

 :از مزاياي ويژه عبارتند

  بخشي پزشكيمزاياي توان •

  مزايا با هدف حضور در زندگي شغلي •

  مزايا با هدف حضور در زندگي اجتماعي •

 
  قانون تبعيض معلوليت. 2

 
هاي عمومي و  در حوزه برابر حقوقاجراي ) و تغييرات مكمل در ديگر قوانين( هدف قانون تبعيض معلوليت

 زندگي ا كمترين كمك خارجي ممكنب سازد ميقادر  را ها و آناست داراي معلوليت خصوصي براي افراي 

  :اين قانون شامل مفاد زير است .كنند

  

 توسط مقامات دولتيداراي معلوليت ممنوعيت تبعيض افراد  •

 )"سازي جنسي جريان"(داراي معلوليت گويي به نيازهاي ويژه زنان  مقررات پاسخ •

 آوري اطلاعات؛ ناداري و دسترسي به ف امورهاي بدون مانع،  تعهد دولت فدرال به ساختمان •

 ؛ وهاي بدون مانع با توجه به انتخابات محيط •

  ها و ابزارهاي حمل و نقل دسترسي بدون مانع به غذاخوري •

 
  ولومقامات مس. 3

 
از جمله اجراي حقوق تضمين داراي معلوليت افراد  منافع يول محافظت و ارتقاودو مقام وجود دارند كه مس

 :از عبارتند نمايندگاناين  .ستندشده توسط كتاب نهم قانون اجتماعي ه

 سازي يكپارچه دفتر. الف

 فدرال اشتغال تردف. ب

 
  



 

 

� 

  سازي يكپارچه دفتر. الف

 
آوري و توزيع سهم ماليات جبران  محيط كار، شامل جمع مسائلول ومسمخصوصا  سازي يكپارچه دفتر

ليت شديد و توزيع مزاياي دچار معلو خسارت براي معلولين شديد، حمايت ويژه در برابر اخراج كاركنان

  .استآنهاشتغال  برايتكميلي 

  

 
  اداره كار فدرال. ب

 
، داراي معلوليتبيكار ي شغلي و اقدامات كاريابي براي افراد  ول مشاورهواداره كار فدرال به ويژه مس

هستند، و نظارت بر تعهدات كارفرمايي در استخدام دچار معلوليت شديد كه تقريباً  يشناسايي افراد

  .شديد استداراي معلوليت افراد 

  
 

  ليتمعلوداراي افراد . 4

 
  تعريف. الف

 
گردد كه اعمال  به فردي اطلاق ميداراي معلوليت  ، فردنهم قانون بند اول از بخش دومبر اساس 

دچار  به شدتبيش از شش ماه اش  به نسبت سن ي عاديهاي ذهني يا سلامت روان فيزيكي، توانايي

  .زندگي اجتماعي با مشكل مواجه شوددر  اش كتشود و مشار اختلال

  

اي  ذهني و رواني ،جسميساختارهاي  يتاز دست دادن يا محدود ،عدول از شرايط معموليمنظور از 

در صورتي معلوليت محسوب  وضعيتيچنين . طور نرمال در سن مربوطه مشهود استه است كه ب

يك . گذاردب تاثيراز زندگي  بخش يك حداقل روي وشود كه به يك محدوديت خاص منجر شود  مي

  .شود هاي موقتي مي شش ماهه، مانع ناهنجاري كوتاهي  دوره

 
به وجود  خود به خودعنوان معلوليت  هوضعيتي ب ،تطابق با معيارهاي ذكر شده در تعريفصورت  در

يك “ ريي تأمين و نگهدا اداره”اساس فرايند رسمي  شناسايي براز نظر وضعيت معلوليت، . آيد مي

  .براي شناسايي وضعيت معلوليت كاربرد داردشود، بلكه  ي رسمي تلقي نمي يافته

  

 
  معلوليت ميزان. ب

 
رسمي توسط  فراينددر بندي  هدرج. شود بيان مي 100تا  20 بندي از هدرج بر اساسمعلوليت فرد 



 

 

� 

را براي ارزيابي  هايي مديريت دستورالعمل. شود مين و نگهداري تشخيص داده مياي ت ذيصلاح اداره

ي  ادارهارزيابي و تشخيص  رونددر ها  اين دستورالعمل. كند ي آن صادر مي معلوليت و تشخيص درجه

چنانچه  .آنهاست بينيا  افراد داراي معلوليتكه هدف آن برخورد برابر با  مين و نگهداري اجباري استات

  .باطل خواهد شد به كلييا  جشوي سنمعلوليت  ميزانبهبود يابد، داراي معلوليت وضعيت فرد 

  

 
  شديدمعلوليت  دارايافراد . ج

 
% 8 دحدو .باشدو بالاتر درصد  50معلوليت داراي  شود كه شديد به فردي اطلاق مي فرد داراي معلوليت

  .برند مي به سراين وضعيت  درآلمان جمعيت از 

  

 
  شديدمعلوليت  دارايافراد  برابر باداراي معلوليت افراد . د
 

فرد داراي "وضعيت خاصي به نام ، و بالاتر باشد درصد 30 يداراي معلوليتفرد معلوليت ميزان اگر 

تواند شغل  شود كه نمي اين وضعيت زماني به فرد اطلاق مي. گيرد را به خود مي "شديد معلوليت

 راي معلوليتفرد دا"نه  و داراي معلوليتفرد شاغل  .ماند مي بيكار اش مناسبي بيابد يا به دليل معلوليت

 پشتيبانيمعلوليت  محدوديت ناشي ازبايد در رقابت با فرد بدون معلوليت در بازار كار و در برابر  "شديد

كنند و به صلاحديد و با  مي توجهاين وضعيت خاص در زمان درخواست به  اشتغال دفاتر .شود

  .گيرند شناسي در مورد موضوع تصميم مي وظيفه

 
داراي مزاياي اضافي و حقوق خاص افراد همان  ،با اين شرايط خاصوليت داراي معلافراد معمولا 

اضافي يا حمل و نقل رايگان برخوردار مرخصي حق از با اين وجود . كنند دريافت مي شديد را معلوليت

  .نيستند

 
  تعريف تبعيض. ذ

 
زماني رخ ي معلوليت داراتبعيض افراد : شود با عبارات زير تعريف ميتبعيض با توجه به تعريف معلوليت، 

ي اين  صورت متفاوت رفتار گردد و در نتيجهه هيچ دليلي ب و بدون معلوليت بي بادهد كه با افراد  مي

  .ببيند آسيبمستقيم يا غيرمستقيم  ،در زندگي اجتماعيداراي معلوليت د افرا برابر مشاركترفتار، 

 
  تهاي معلولي حق عمل سازمان .ر

 
تحت كتاب نهم  حق دارند يا فدرال كشوريسطح در داراي معلوليت ي افراد  نماينده هاي تمام سازمان

  .اقدام قانوني انجام دهندبا رضايت وي داراي معلوليت حقوق فرد نقض  در صورتقانون اجتماعي 



 

 

� 

 
كه  شود در سطح فدرال اعمال ميافراد داراي معلوليت ي  نماينده هاي قانون مشابهي براي تمام سازمان

به  "قانون تبعيض معلوليت"در  تخلف وقوعدر زمان  "رت بهداشت، درمان و تامين اجتماعيوزا"توسط 

حق عمل  "اهميت عمومي با"ها در برابر تخلفات  علاوه بر اين، سازمان .رسميت شناخته شده است

  .شود موارد متعدد يا مشابه بيشتر نمايان ميوجود  در صورت  امراين  به ويژه .دارند

 
  ي هدفها امهن توافق. ز

 
در اين  .ي هدف تحقق يابد ها نامه توافق بر اساسسازي محيط بدون مانع در بخش خصوصي بايد  پياده

هاي  هاي خصوصي يا سازمان شركت وافراد داراي معلوليت ي  نماينده هاي سازمان ،هاي هدف نامه توافق

افراد ال، يك سازمان مدافع حقوق به عنوان مث ،اقدام نماينداهداف لازم را جمع آوري و  دمدافع باي

هاي  غرفه پذير بودن در مورد اهدافشان در رابطه با دسترسي اي و يك فروشگاه زنجيرهداراي معلوليت 

  .رسندبها به توافق  قفسه روي) بريل( م لمسييعلا ياپهناي راهروها  ،فروش

 
 تعهديهاي مدافع است و هيچ  ها يا سازمان آغاز مذاكرات تنها يك التزام براي شركت ،با اين وجود

  .ي هدف وجود نداردها نامه ي به نتيجه رسيدن توافق درباره

  

 

  استخدام. 2
 

  كليات. الف

 
طيف وسيعي از مزايا را با هدف توانمندسازي براي حضور در يك زندگي كاري افراد داراي معلوليت 

افراد داراي  .كنند دريافت مي )آمدكسب درمثلاً (توانايي كار كردن  يتوليد و حفظ و ارتقا دار، معني

اعطاي مزايا طبق تشخيص فرد  ،در موارد ديگر. حق قانوني براي دريافت مزايا دارند اي تا اندازهمعلوليت 

  :مزايا شامل موارد زير استبه ويژه . گيرد ذيصلاح انجام مي

 مشاوره شغلي براي افراد واجد شرايط •

 اي حرفهو اقدامات آموزش فني و  كاريابيخدمات  •

 و سياررساني امداد •

 سازي براي كارفرمايان هاي يكپارچه هاي آموزشي و كمك هزينه يارانه •

 
هاي عمومي  هاي خصوصي و هم در استخدام هم در شركت بايد و تندرستافراد داراي معلوليت طوركلي، ه ب

داراي  انجوانيسر نبود، با اين وجود، اگر اين امر به دليل وضعيت جسمي يا شدت معلوليت م. ببينندآموزش 

ه كه ببينند  مي خاص اي اي و مراكز توانبخشي حرفه ها را در مراكز آموزش فني و حرفه ، اين آموزشمعلوليت

به علاوه، . كند هاي اقدامات آموزشي را تامين مي بودجه توانبخشي تمام هزينه .اند طور مناسب تجهيز شده



 

 

٧ 

ي  كمك هزينه مانند( مزاياي پولي فراهم مي كندمعلوليت داراي ي توانبخشي براي كارآموزان  بودجه

  .كند هايي براي تامين اجتماعي پرداخت مي و همچنين كمك) آموزش براي تمرين اوليه

  

 
 شديدداراي معلوليت افراد . ب

 
براي از آنها  وكند  فراهم ميخاص  اضافي، حقوق شديدداراي معلوليت براي افراد  كتاب نهم قانون اجتماعي

 .كند پشتيباني مي شان ها و تضمين شغلي هبود فرصتب

 
  بندي نيروي كار سهميه. 1ب 

 
از   %5 ملزم هستنددارند،  نيروي كار نفر يا بيشتر 20 كه )خصوصي و عمومي( تمام كارفرمايان

د زم به ايجاجود، كارفرمايان ملبا اين و .پر كنند شديدداراي معلوليت با كارمندان هاي شغلي را  موقعيت

داراي معلوليت با كارمند  تندرستيا جايگزيني فرد  شديدداراي معلوليت هاي شغلي براي افراد  فرصت

 ماهيانه براي هر موقعيت اجباري پر نشده بايدي مربوطه عمل ننمايد  اگر كارفرمايي مطابق سهميه. نيستند

  :شود بندي مي درجهصورت زير  جريمه به. جريمه پرداخت نمايد

 
 %3بيشتر از  و% 5ي كمتر از  براي سهميهيورو  105 •

 و ،%2و بيشتر از % 3ي كمتر از  يورو براي سهميه 180 •

 %2ي زير  يورو براي سهميه 260 •

 
و كارفرمايان آنها داراي معلوليت درآمد حاصل از اين پرداخت ماليات غرامت براي مزاياي استخدام افراد 

نرخ  كه هاي شغلي معلولين لازم است چرا هبود فرصتپرداخت ماليات غرامت براي ب. شود استفاده مي

  .بالاتر از حد متوسط استجامعه  در قياس با نرخ بيكاري كلداراي معلوليت بيكاري كاركنان 

 
كنند و مجبور به پرداخت ماليات غرامت  بندي نيروي كار عمل نمي در واقع اغلب كارفرمايان مطابق با سهميه

افراد داراي بندي استخدام  متوسط سهميه 2000در سال  س استخدام فدرالبر طبق اعلام آژان. شوند مي

  .بود%  3.7تنها  شديدمعلوليت 

 
  نقد و بررسي، مشاوره و تعهدات مبارزه با تبعيض براي كارفرما. 2ب 

 
به  ،هستند شديدافراد داراي معلوليت هاي خالي مناسب براي  موقعيتبررسي  به تمامي كارفرمايان ملزم

معتمد با در صورت وجود  بايدبه علاوه، كارفرما  .اند دهكرهاي كاريابي ثبت نام  كه در آژانسبراي افرادي  ويژه

داراي ، افراد اما .مشاوره كند شديدداراي معلوليت  كاردرخواست  توجه به هر با شديدافراد داراي معلوليت 



 

 

٨ 

 .ها وجود داشته باشد الي مناسب آنن ندارند، حتي اگر موقعيت كاري خدحق استخدام ش شديدمعلوليت 

  .استمناسب آزاد  فرد ش براي استخدامانتخاب دركارفرما معمولا 

 
معلوليت  ،اگر متقاضي. سوال كند شديدمعلوليت صورت علاوه بر اين، كارفرما مجاز است از متقاضي كار در 

كه  د توجه كرديبابا اين وجود،  .كند فسخكارفرما حق دارد قرارداد استخدام را شديد خود را انكار كند، 

 افراد داراي معلوليتاز منافع  پشتيبانيها در ارتقا و  تصميمات دادگاه كار فدرال، حامي اين محدوديت

تحت كتاب  گيري هاي آينده، قضايي در تصميم رونداين  نيست معلومماند و  برانگيز باقي مي همچنان بحث

يا  شودتاييد  ،را ممنوع كردهداراي معلوليت تبعيض عليه افراد  نهم قانون اجتماعي كه به صراحت هر گونه

  .خير

 
تواند از استخدام  كارفرما نمي يعني ،استتبعيض محدود  با مبارزهتعهد كلي  ملزم بهكارفرما  با اين وجود،

، يدعمل نمااين تعهد  برخلافچنانچه كارفرما  .سر باز زندناتواني او،  به دليلداراي معلوليت متقاضي 

 در صورتي كه ولي .نمايداستخدام  يادعاتواند  اما نمي ،كند ادعاي خسارتحق دارد  مطرودمتقاضي 

، باشد ترتر و كارآ شايسته تندرستي انتخاب كند و كانديداي يشايستگي و كارارا بر اساس  كانديد ،كارفرما

در اينصورت،  ي برابر باشند،ياگر دو متقاضي از نظر شايستگي و كارآ .شود مشمول قانون تبعيض نميوي 

   .استداراي معلوليت كارفرما ملزم به انتخاب متقاضي 

  

  مناسب استخدامي شرايط. 3

 
 به هاي خود ييبه نحوي استخدام شوند كه بتوانند از دانش و توانا دبايشديد  معلوليت دارايكارمندان 

داراي كارمند اطمينان يابد ملزم است  كارفرما يعني .را توسعه دهند استفاده كرده و آن ترين شكلموثر

تواند  نميشديد داراي معلوليت  كارمند. كند بسيار كم يا بيش از حد تلاش نميدر كار خود  شديدمعلوليت 

  .داشته باشدرا  شهاي در شركت يا طبق خواسته جايگزيني در محيط كاري خاصتقاضاي 

 
بتواند تعداد  كه) …و ابزار و ها دستگاه ها، اتاق( نداي تجهيز ك كارفرما ملزم است محيط كاري را به گونه

بر كارفرما  نامعقوليكه اين كار، بار مسئوليت  را استخدام كند؛ مگر اين معلوليت شديد داراي افراد اجباري

 توسطها  نباشد، تمام يا قسمتي از هزينهقادر به تبعبت از اين التزام به دلايل مادي  اگر كارفرما .تحميل كند

  .شود پوشش داده مي معلوليت داراي افرادليات پرداخت غرامت ما

 
است با توجه به نيازهاي كاهش يابد، كارفرما ملزم  شديد معلوليت دارايدر صورتي كه ظرفيت كارمند 

ملزم به انجام چنين امكان در صورت كارفرما تنها . را تغيير دهدشرايط كاري شديد، كارمند داراي معلوليت 

با  را اين كارتوان  مي، ويژهبه  .دليلي بر كارفرما تحميل كند نه زماني كه بار مسئوليت بي ،تاستنظيماتي 

داراي كارمند ساعت كاري  در صورتي كه. دادانجام شديد داراي معلوليت كار پاره وقت براي كارمند  تعيين

اگر اين امر  .خواهد شد د، مدعي كار پاره وقتبياكاهش اش  شدت معلوليت يانوع  به دليل شديد معلوليت



 

 

٩ 

 را اش وظايف محوله نتوانست ديگر اش يبه دليل شرايط سلامتشديد داراي معلوليت كارمند  نبود وميسر 

مدعي  به خاطر معلوليت شديدش تواند طبيعي بيماري است، اما نمي مستمريانجام دهد، مستحق دريافت 

  .شوداز كارفرما  مستمر اضافي پرداخت

  

 

  در برابر اخراجت ويژه مايح. 4

 

  .برخوردار استحمايت ويژه در برابر اخراج از شغل  از مزيت شديد داراي معلوليتفرد 

 

  شغلي مناسبخالي هاي  الزام كارفرما براي ارائه موقعيت) الف

شغل  ،در شركت نشده اشغالشغلي مناسب و موقعيت  وجوددرصورت است ملزم  قبل از اخراجكارفرما 

 نشده اشغال و شغل مناسب است يكبنابراين كارفرما ملزم . در نظر بگيرد اش، اخراجي ندكارم رايبمناسبي 

كه ديگر قادر به انجام امور محوله به دليل  شديد در نظر بگيرد داراي معلوليتدر شركت براي كارمند 

ي  حيطهدر  دوبارهرا كارهاي كارمند كارفرما  ،نباشدخالي  شغلي اگر موقعيت .اش نيست شرايط جسمي

دستوراتي صادر  شديد داراي معلوليتكارمند  براي شغل مناسب يافتن براي تا كند ميتنظيم  حقوق خود

 ايجاد يكملزم به با اين وجود، كارفرما  .است كار اينكارمند ملزم به انجام  به جاي اخراج كارفرما ،كند

را  اش وظايف محولهتواند  نمي يگردكه شديد نيست داراي معلوليت براي كارمند  )اضافي( موقعيت جديد

 اولويت استخدام ،را انجام دهد اش كار معمولتواند  نمي ديگر شديدكارمند داراي معلوليت اگر  .انجام دهد

  .شوداخراج  بايدكه  رگكارمند دينسبت به 

 

  سازي ملزومات تاييد يكپارچه) ب

قبل از كارفرما ملزم است . هستندبرخوردار  در برابر اخراجاز مزيت حمايت  شديدداراي معلوليت كاركنان 

اهداف  با توجه ويژه بهسازي  يكپارچه ي اداره .بگيرد يهتاييدسازي  ي يكپارچه اداره از ،اخطار پايان كار تحويل

را با توجه منافع هر دو طرف  و اشتغالي  ادامههاي  وضعيت را ارزيابي كرده، راه“ كتاب نهم قانون اجتماعي”

تاييد توسط اداره  ،باشد معلوليتاگر دلايل قطع همكاري مرتبط با  .كند بررسي مي كاري  ادامهفسخ يا  به

گرفته  مسئول اختيارات اساس  اين تصميم بر در كل، .دارداستانداردهاي بالاتري  نياز بهيكپارچه سازي 

 :شود اداره يكپارچگي محدود ميمسئول در برخي موارد، اختيارات . شود مي



 

 

١٠ 

داراي فرد شاغل  اگر يا كند موافقت شديدداراي معلوليت افراد غال تسهميه اشبا كارفرما  اگر •

ر مورد كاهش قابل ، اخراج بايد دديگري استخدام شود محيط كار مناسببتواند در  شديد معلوليت

 .تاييد شود توجه نيروي كار

 3حداقل  مداوم رداخت، پادارهكه در مواردي چون بسته شدن كامل  تضمين شده است اخراجي  •

 .شروع شوداعلان ماه حقوق از زمان 

كند  ميريزي شده را تاييد  اخراج برنامه، زماني قبلي اخراج بدون اعلان صورت دراداره يكپارچگي   •

 .كه به خاطر معلوليت نباشد

 شديد تداراي معلوليشاغلين هاي كمتر از شش ماه يا اخراج  اين ابزار تاييدي خاص براي استخدام ،ولي

و افرادي كه به اخراج خود  دكاربرد ندارهاي اجتماعي  از طرح مستمري بگير سال يا افراد 58 حداقل

براي داراي معلوليت ي  علاوه بر آن اين تاييديه براي درخواست داوطلبانه .اعتراضي ندارند، اعمال نمي شود

  .اخراج يا توافق فسخ دوستانه اعمال نمي شود

  

  اجتماعي شگزينمعيارهاي ) ج

تاييد  را به دلايل عملياتي شديد معلوليت دارايي كارمند  ريزي شده اخراجي برنامه ،اگر اداره يكپارچگي

 هاي سمت نه تمامتعدادي و در صورتي كه  .شود مي“ اجتماعي گزينش” وي مشمولصورت اين در  ،كند

فرد تعيين  ،اخراج شوند بايد كاركنان نه تمامتعدادي و  ترتيب و بدين زائد باشدكاركنان  ي قابل مقايسه

انتخاب، كاركناني كه  فرايند در اين. شود انجام مي“ اجتماعي گزينش”فرايند اساس  بر مورد نظر براي اخراج

معيار اجتماعي زير  4اساس  كاركنان بر. شوند مي ي تعيينبركناربراي تر هستند  از نظر اجتماعي قوي

 :شوند بندي مي رتبه

 سن •

 تصدي •

 هدات نفقه و پشتيبانيتع •

 .وضعيت معلوليت •

از  شديد معلوليت داراي فردوضعيت  رااخي .شوند وزن در نظر گرفته مي تمام اين چهار معيار به صورت هم

معيارهاي اجتماعي شده  مشمول معلوليت دارايبراي بهبود امنيت شغلي افراد  ،2004ي سال  اول ژانويه

  .است



 

 

١١ 

  حقوق خاص) د

كاركنان داراي  ،به علاوه .مرخصي با حقوق در سال هستند هفتهمستحق يك  شديد معلوليت دارايكاركنان 

معاف  از هشت ساعت در روز بيش كاري يعني ساعت ،كاري در صورت درخواست از اضافه شديد معلوليت

وه به علا. نباشد شديدداراي معلوليت فرد  ظرفيت بيش ازكار  است كهمنظور  دينب اين محدوديت. هستند

ركت اشمهاي زندگي  زمينه سايردر  تادهد  ميداراي معلوليت اين محدوديت، وقت آزاد بيشتري به فرد 

 اي ويژهنياز  تندرست، نسبت به افراد  ، بينايي و يا روانيداراي معلوليت حركتيشده كه افراد  مشخص. نمايد

  .دارنداجتماعي به زمان بيشتر براي مشاركت در زندگي 

 

  ويژهمزاياي ) ذ

 مخصوصهاي  صندلي مكملي چونمزاياي يا كارفرمايان آنها  شديد معلوليت داراي فرد براي اداره يكپارچگي

  .نمايد را سادهمشاركت آنها در اشتغال  گيرد تا در نظر مي خواندن ابزارو 

  

  دريافت كمك هزينه هاي يكپارچه سازي براي كارفرمايان) ر

مشكلات پيدا كردن شغل ساير دلايل در سن يا شديد، دليل معلوليت ه بكه  شديدي معلوليت داراي افراد

توانند براي  سال مي 3و به مدت % 70كارفرمايان تا . كنند دريافت مي اشتغالاضافي  ، مستمريخاصي دارند

لق سال تع 8، يارانه تا شديد معلوليت مسن داراي افرادبراي . ي حقوق دريافت كنند افراد يارانه ايناستخدام 

 داراي نيروي كار ٪5 ي سهميهبا است كه  اين يارانه با اين حال، كارفرما فقط زماني واجد شرايط .گيرد مي

  .شود نميسهميه  مشمول وگرنه شديد موافق باشد معلوليت

 

  ناظر. 8

يا بيشتر را استخدام كند، تمام اين افراد حق دارند يك شديد  معلوليت دارايداراي فرد  5اگر شركتي 

يك معاون عملياتي براي خود انتخاب حداقل و  عنوان نمايندهه ناميده مي شود ب) معتمد(ازرس كه ناظر ب

 .همان شركت است تندرست كارمندانشود يكي از  نوان نماينده يا معاون انتخاب ميفردي كه به ع .كنند

. را دارد شديد راي معلوليتدانظارت بر اين شركت در رعايت قوانين مربوط به كارمندان  ي وظيفه ،نماينده

موظف علاوه بر اين، كارفرما  .دهد مي ارائهمشاوره و كمك  شديد به كارمندان داراي معلوليت همچنين ناظر

 با ناظرمانند استخدام، اخراج و يا جابجايي  شديد داراي معلوليتقبل از هر اقدام مرتبط با كاركنان است 



 

 

١٢ 

ناظر حق شركت  علاوه بر اين، .دارديورو به همراه  10000 حدود اي نقض اين وظيفه جريمه .نمايد مشورت

اي در برابر اخراج و جابجايي  حقوق حمايتي ويژه وي از. هاي كار را دارد در تمامي جلسات شوراها و كميته

را  شوظايفناظر در صورتي كه علاوه بر اين،  .عضو شوراي كار برخوردار است در مقايسه با جايگاهناعادلانه 

  .شود عذل مي ،گرفت مي مستمر پاداشاي كه با آن  از وظيفه انجام دهد، به عنوان ناظر شركت

  

  شديد افراد داراي معلوليتسطح آموزش و استخدام  يقوانين ارتقا. 9

به اجرا در  شديد داراي معلوليتافراد آموزش و استخدام  يقانون جديدي براي ارتقا ،2004مي سال  ماه در

در آغاز فرآيند . داردتمركز  شديد داراي معلوليتآموزش افراد  يارتقا روياي از اين قانون،  بخش عمده .آمد

هاي  شكافاز % 5درخواست شد كاري  محل 100از كارفرمايان بيش از  براي نيل به هدف قانونگذاري،

در حال . منتفي شد ي فرايند اما اين الزام در مرحله. شديد پر كنند افراد داراي معلوليتبا  ي خود راآموزش

افراد  ي را باهاي آموزش شكاف معقولي از بخش هستند تاحاضر، كارفرمايان تنها موظف به مشورت با ناظر 

هايي براي آموزش به افراد  علاوه بر اين، به كارفرمايان كمك هزينه و پاداش .شديد پر كنند داراي معلوليت

 هاي هاي ويژه بيشتر با بخش هاي آموزشي در كارگاه نامه، برعلاوهبه . شود اعطا مي شديد داراي معلوليت

  .شوند ميدر شركت هاي خصوصي مرتبط  يآموزش

 

  آموزشي ويژههاي  كارگاه) ث

هاي آموزشي  كه قادر به شركت در بازار كار نيستند، كارگاه يداراي معلوليتبراي آن دسته از افراد 

ها به  كارگاه .كنند اي مناسب ارائه مي حرفهاشتغال  ووزش آم )داراي معلوليتهاي افراد  كارگاه(سرپوشيده 

اگر اين نياز . كار اقتصادي مفيد انجام دهند، باز است كمترينتوانند  كه مي يداراي معلوليتروي تمام افراد 

. مشاركت نمايند اي در بخش آموزش حرفهتوانايي خود  ي دارند براي توسعهبرآورده نشود، حق  نها در آغازآ

. ستي عملكرد آنها كه نشان دهنده كنند دريافت ميحقوق داراي معلوليت كارمندان  ياكارآموزان  ،عوضدر 

  .يورو در ماه است 160ميانگين اين حقوق در حال حاضر 
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  آموزش) ج

  آموزش و پرورش مختلط. 1

 .است يالتا ي بر عهده بلكهنيست،  دولت مركزي ي بر عهدهداراي معلوليت در آلمان آموزش كودكان 

 .اند را پذيرفته داراي معلوليت تندرست و آموزش مختلط كودكان ها ايالتبنابراين، تنها برخي 

همزمان آموزش داده داراي معلوليت  تندرست وكودكان به  ،شلسويگ هولشتاين ايالت براي نمونه در

، مگر شود فرستاده نمي استثناييي  به مدرسه شبر خلاف درخواستداراي معلوليت لذا، يك كودك . دشو مي

يا كاربردي براي  يپرسنل ،سازمانيمنابع  عدمبه دلايل شخصي يا با توجه به داراي معلوليت اينكه كودك 

  .دنمناسب نباشبراي يك مدرسه عادي  در مدرسه آموزش مختلط

در  كهندارد  وجودداراي معلوليت ، هيچ حق قانوني براي كودكان باشد نپذيرفته را آموزش مختلط ايالتياگر 

هاي الگوهاي آلمان، حداقل در برخي از مدارس،  با اين وجود، تعدادي از ايالت .شوند  پشتيباني مدارس عادي

هر چه ”ها، اصل الگودر اين . اند را اجرا كردهداراي معلوليت  تندرست و آموزان مناسب آموزش مختلط دانش

“ شود ميبيشتر تندرست هاي  ي اشتراكي با همكلاسيباشد، به همان اندازه يادگير بالاويژه   پشتيباني

خاص معلوليت تا حد ممكن در پرتو داراي معلوليت بنابراين، توانايي يادگيري كودكان  .است پذيرفته شده

  پشتيبانيدر صورت لزوم، . استمدارس عادي  در آنها به اهداف آموزشي ضمانت دستيابي كه يابد افزايش مي

آموزش  يارتقا ،داراي معلوليتكودكان   پشتيباني هدف از. شود مي فراهم خاصشي هاي آموز كمكو ويژه 

انزواي منجر به كه  ي مقابله كنند كهبيش از حد و شرايط خاص حمايتبا است تا  مختلط در مدارس عادي

بسيار موثري در مدارس   پشتيبانيداراي معلوليت بسياري از كودكان . خواهد شدداراي معلوليت كودك 

با اين حال، اين امر به طور منظم نيازمند . دست يابندبه اهداف آموزشي  ندو قادر كنند ميعادي دريافت 

، بايد علاوهبه . استمعلوليت و امكانات مناسب با  مخصوص مجرباضافي توسط معلمان  ي هاي ويژه آموزش

  . باشدن در كلاسحاضر داراي معلوليت اي باشد كه بيش از تعداد كودكان  به گونه

از تا در نظر بگيرند را داراي معلوليت آموزان  دانش ي تري، نيازهاي ويژه ها، به نحو عملي لازم است دانشگاه

هاي دانشگاه بدون  شركت در فعاليت را برايها  و آننمايند  جلوگيري داراي معلوليتتبعيض دانشجويان 

نياز به به عنوان مثال، ممكن است  ،شود ميها اعمال  همين امر در امتحانات دانشگاه .قادر سازندكمك 

 .ويژه باشد يا فضاهاي آزموني مجهز و هاي امتحاني ورقه



 

 

١� 

 

  مدارس خاص. 2

، مدارس خاص بايد به آنها دريافت نكننددر مدارس عادي ) كافي(هايي   پشتيبانيكودكان داراي معلوليت اگر 

به كودك كمك در صورت امكان، هدف . ددست يابنبه اهداف آموزشي در حد توان خود  تاكمك كنند 

براي  ي خاصي آلمان مدارس ويژه. استالتحصيلي از مدرسه  كسب مدرك فارغ جهت يتمعلولداراي 

 :هاي زير دارد معلوليت

 ؛شنوائي •

 كلامي؛ •

 جسمي و حركتيعملكرد رشد   •

 رشد ذهني •

 احساسي و اجتماعي؛ ورشد  •

 .هاي عمومي بيماري •

به نياز  ،يا در آيندهدر حال حاضر محصل  كنندبررسي  ندا دارس ويژه موظفم ،در پايان هر سال تحصيلي

  .يا خير ستهيا قادر به يادگيري در يك مدرسه عادي  داردي ويژه  شركت در مدرسه

 

  هاي مالي كمك. 3

هاي آموزشي تا  شود و هزينه مي تامينهاي مالي اجتماعي  در مدارس توسط كمك هزينهمناسب آموزش 

  .دگير مي در بررا دانشگاه 

 

  دسترسي )د

  كليات. 1

مبحث در مورد ) و نيز تغييرات تكميلي در قوانين ديگر( "قانون تبعيض بر اساس معلوليت"مهم  بخش

هاي  موانع حركتي در حوزه رفعاز هدف . استايجاد محيط بدون مانع  بابه هر نحو ممكن  "دسترسي"

در زندگي داراي معلوليت مشاركت يكسان افراد  ،ارتباطات ي ساخت و ساز و حمل و نقل و نيز در زمينه

بدون تا حد ممكن  تا بتوانند آنها ايجاد نمايدامن و بدون مانع براي  يمحيط و قصد دارد اجتماعي است

  .ندنكزندگي  ديگرانكمك 
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 همچنين. ندكن هاي ارتباطاتي و جابجايي دريافت مي كمك ،كلاميشنوايي، بينايي و مبتلا به معلوليت افراد 

به علاوه، . برخوردارند) ها، تجهيزات ارتباطي خاص نظير كاهش هزينه(خدمات پست و مخابرات   امتيازات از

  .محيط بدون مانع را برآورده كنند ملزوماتخصوصي بايد  مسوولينهاي دولتي و نيز برخي از  آژانس

 

  تعريف محيط بدون مانع. 2

، وسايل ديگر تاسيساتها و  ساختمان: دشو زير مشخص مي طلاحاصدر  "محيط بدون مانع" قانوني بخش

گفتاري و و  منابع اطلاعات بصري ،اطلاعاتفناوري هاي  سيستم حمل و نقل، لوازم فني و خدمات شهري،

داراي شوند كه افراد  هاي ايجاد شده در زندگي زماني بدون مانع تلقي مي ارتباطي و نيز ساير زمينه ابزار

و به صورت عادي و عمومي، بدون هيچ مشكل خاص يا كمك  باشند نند به آنها دسترسي داشتهبتوامعلوليت 

  .استفاده كنند از سايرين

ها،  پله نظير حركتيداراي معلوليت اين تعريف از محيط بدون مانع، نه تنها به موانع فيزيكي سد راه افراد 

 گيرد را در نظر ميارتباطات  ي وانع موجود در حوزههاي لغزشي اشاره دارد بلكه، م باريك يا پله بسيارمعابر 

  .كشيده استاي  ويژهاختلال بينايي را به چالش  مبتلا بهكه افراد 

 

  سازي ساختمان. 3

  هاي عمومي ساختمان) الف

هاي دولتي موجود بايد با توجه به  ساختمان درعمده  هاي اصلاحات يا گسترشهاي جديد و  تمام ساختمان

دار براي صندلي  اين امر به ويژه شامل نياز به سطوح شيب .طراحي و ساخته شود ،ي فني عمومياستانداردها

هايي  پروژه. و نيز علائم لمسي است سازي شده هاي مناسب هاي پهن، آسانسور و دستشويي چرخدار، ورودي

ها،  ها، راه ساختمان ساير. شوند تلقي ميعمده  هاي اصلاحات يا گسترش ،ميليون يورو 1ي بيش از  با هزينه

  .شوندطراحي و ساخته بدون مانع  بايدعمومي  يها ميادين و خيابان

 

  هاي خصوصي ساختمان) ب

داراي معلوليت افراد براي ساخت و ساز مسكن مناسب  ي سازي شامل امتيازات ويژه ساختمان مجوزقانون 

  .است
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تغيير در حمام،  مانند ضروريتغييرات اي خود حق دارند با توجه به نيازه يتمعلول داراي ، مستاجراندر كل

 اهاي اين تغييرات را شخص مستاجر هزينه. نمايند اعمالاجاره شده  نيا آپارتما در ساختمانرا ها  و رمپ درها

خود  ي با هزينه امجدد را اجاره شده يا آپارتمان نساختما ،اجاره زماندر پايان است و ملزم  كند ميپرداخت 

 .بازسازي نمايد

 

  رستوران) ج

حداث يا هاي جديدالا در تمام ساختمانتا كنند  مجوز عمومي دريافت ميها  رستوران گانكنند اجارهيا  مالكان

 فضاهاي در صورتي كه ،كنند اندازي راهيك رستوران  اند اي داشته قابل ملاحظه اصلاحاتهايي كه  ساختمان

اينكه طراحي و ساخت بدون مانع براي رستوران  بدون مانع ساخته شود، مگر پذير و دسترسيرستوران 

  .در پي داشته باشد كننده اجارهامكان پذير نباشد يا بار مالي غيرمنطقي براي مالك يا 

 

  حمل و نقل) د

بدون مانع طراحي و ساخته به شكل  دباي) ، اتوبوس، قطار، هواپيماها خيابان(حمل و نقل عمومي  وسايلتمام 

  .شوند

رايگان در سيستم حمل  نسبتاحمل و نقل  از دارنددر راه رفتن خود  زياديمحدود كه علوليت داراي مافراد 

مشاركت يورو  60سالانه  ي پرداخت هزينه فقط بايد درداراي معلوليت فرد  .شوند مند مي بهرهو نقل عمومي 

 .سالانه نيستند ي اخت هزينهبه پرد ملزم، كم درآمدافراد بسيار  نيزافتاده و  كار افراد نابينا و از. نمايند

مبلغ كاهش  نيزموتوري و  ي نقليه لماليات وساي درتخفيف  درصد 50از توانند  اين افراد ميهمچنين 

براي دريافت گواهينامه رانندگي و براي گي آلمان چي يكپار علاوه بر اين، اداره. برخوردار شوندبيمه  پرداختي

  .كند ، كمك هزينه و وام اعطا مييتمعلولداراي فراد به اي وسايل موتوري  كسب ملزومات ويژه

با پاي  راي خود  منطقه مسافت نتوانندشوند كه  حركتي شديد ناميده ميمعلول زماني داراي معلوليت افراد 

با روي  پياده يمعمول زمان .روي كنند پيادهيا ديگران  خودبراي  سازپياده، بدون مشكل قابل توجه و خطر

 رايبلكه ب ،هاي جسمي معلوليتاين امر نه تنها در مورد  .استدقيقه  30كيلومتر يا  2 ازبيش پاي پياده 

نيز  موقعيت تشخيصهاي پزشكي يا اختلالات  هاي داخلي، تشنج هاي حركتي ناشي از بيماري محدوديت

  .كند صدق مي
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قطع عضو در هر دو  ،پلژيمانند پارا( در تحرك و راه رفتن دارندزيادي محدوديت كه  يداراي معلوليتافراد 

ماليات  درصدي 100تخفيف از علاوه بر مزاياي ذكر شده در بالا،  ،)يا معلوليت مشابه ،ران و پايين پاها

 ي ، و حق استفاده از فضاهاي پاركينگ ويژهشوند مي برخوردارها  ي موتوري يا ديگر ماليات وسيله نقليه

  .را دارند نمعلولياختصاصي 

روي حمل و نقل عمومي، خودوسايل قادر به استفاده از  شان به دليل معلوليتي كه ليتداراي معلوافراد 

  .كنندمي  دريافتخدمات حمل و نقل ويژه  ،موسسات محلياز سوي ها نيستند،  يا تاكسي شخصي

  

  انتخابات) ذ

و محدوديت ت داراي معلولياي تجهيز شوند كه مشاركت افراد  گيري بايد بدون مانع و به گونه هاي رايفضا

  .را دارندگيري  رايگيري در روند  راي شابلون افراد نابينا حق استفاده از .ممكن شودحركتي 

  

  ارتباطات  )ر

 فدرال، مستحق اداريهاي  نمايندگي رسمي تشريفاتدر تمام افراد داراي معلوليت گفتاري و شنوايي 

در صورت  .هاي زبان علائم هستند جممتربراي به خصوص  شنيداري و كلامي هاي كمك دريافت رايگان

 .شود ميصادر  آنها با نيازناسب تمو هاي رسمي به صورت رايگان  ها و اطلاعيه تمام فرم ،درخواست افراد نابينا

ي  شيوه، يك داشته باشد مخصوصدر كامپيوتر خود تجهيزات نوار ابزار خط بريل يا خروجي  بينا فرد كماگر 

اگر افراد . دي خواهد بود.يا سيرك از طريق پست الكترونيكي، روي ديسك مناسب براي ارسال اين مدا

دي خواهد .سي يا نوار ضبطچنين تجهيزاتي را نداشته باشند، امكان ارسال اسناد به روش داراي معلوليت 

 .بود

گرافيكي  موضوعاتبراي “ كشي شده خط”به خصوص توسط متون هاي اينترنتي دولت فدرال  تمام سايت

  .باشند بينا كمافراد  مناسببايد 

 

  انداز چشم) ز

 ايجادآلمان و  در داراي معلوليتبراي بهبود وضعيت افراد  را يكي از اهداف اصلي خودانداز  چشمدولت فعلي 

اعلام كرده  ي آنها مبارزه با تبعيض و كمك به زندگي خودساخته ،براي حضور اجتماعي آنهابرابر فرصت 
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كتاب نهم  :كردتصويب  2002و  2001قانون اساسي را در سال  طرحمقننه دو  ي بر اين اساس، قوه. است

  .و قانون تبعيض معلوليت جامعقانون 

آلمان ايجاد  ي در جامعه داراي معلوليتهاي آينده نشان خواهد داد آيا مشاركت برابر افراد  در واقع، سال

به اجراي قوانين نسبت كند و  آرامي تغيير ميدهد كه جامعه به  گذشته نشان مي ي تجربه. خواهد شد يا خير

و به روند سرعت  هستندبا اين حال، اين دو قانون بسيار قدرتمند . دده نمي واكنشجديد به طور ناگهاني 

 .خواهند بخشيد

 


